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Regulamin §wiadczenia uslugi droga elektroniczna ,,HITY NA CZACIE”

Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng (dalej zwany ,,Regulaminem”) okresla
zasady korzystania przez osoby fizyczne (dalej zwane ,,Uzytkownikami”) z ustugi swiadczonej droga
elektroniczng (dalej zwanej ,,Ustugg”) przez ustugodawce wskazanego w punkcie 1.2 ponize;j.

Ustugodawca jest spotka 4FUN sp. z 0.0 z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Fabryczna 5A, (00-446),
wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego — Rejestru Przedsigbiorcow pod numerem KRS
0000615592, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta m. st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy, postugujaca si¢ nadanym numerem NIP: 5213732971, ktorej kapitat
zaktadowy wynosi 125.000,00 ztotych (dalej zwana ,,Uslugodawca™).

Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu
ustug droga elektroniczna.

Usluga

Ustuga polega na mozliwosci wysytania przez Uzytkownikow wiadomosci tekstowych za
posrednictwem strony WWW.4FUN.TV (https://4fun.tv/konkurs/czat-4funtv-hity-na-czacie-gdzie-
pisac) (dalej zwanej ,,WWW.4FUN.TV”) w audycji telewizyjnej pod nazwa ,,HITY NA CZACIE”
(dalej zwang ,,Audycja Telewizyjna”) w programie telewizyjnym 4fun.tv.

Uzytkownik moze wysyta¢ wiadomosci na WWW.4FUN.TV.

Uzytkownik po zalogowaniu na WWW.4FUN.TV moze za posrednictwem strony internetowej wystac
wiadomo$¢ z pozdrowieniami (dalej zwang ,,Wiadomoscig™), ktora zostanie opublikowana w trakcie
Audycji Telewizyjnej. Warunkiem wystania Wiadomosci jest wpisaniec hna WWW.4FUN.TV hasta
podawanego w trakcie Audycji Telewizyjnej.

Ustugodawca informuje, ze moze odmowié prezentacji opublikowania zamieszczonych w
Wiadomosci tresci obscenicznych, wulgarnych, obrazliwych lub w inny sposob sprzecznych z prawem
lub dobrymi obyczajami i niewtasciwych do prezentacji w audycjach telewizyjnych.

Uzytkownik korzystajac z Ustugi ponosi odpowiedzialnos¢ za tresci zawarte w Wiadomosci.
Warunki techniczne niezbedne do korzystania z Ustugi

Warunkiem koniecznym dla korzystania z Ustugi w zakresie mozliwosci wysytania wiadomosci jest
dostep do urzadzenia pozwalajacego na dostep do sieci Internet, wtacznie z programem stuzacym do
przegladania jej zasobow.

Brak odplatnosci za ustuge

Ustuga realizowana jest nieodplatnie.

Odpowiedzialnos$¢ Ustugodawcy

Ustugodawca zobowigzuje si¢ dotozy¢ nalezytych staran w celu zapewnienia kazdorazowej, ciaglej i
peinej dostepnosci Ustugi, nie gwarantuje jednakze i nie odpowiada z jej dostepno$¢ oraz zastrzega
sobie prawo zmiany, wycofania, zawieszenia lub przerwania dowolnej funkcji lub wiasciwosci Ustugi
w dowolnym zakresie i w dowolnym czasie.


http://www.4fun.tv/
https://4fun.tv/konkurs/czat-4funtv-hity-na-czacie-gdzie-pisac
https://4fun.tv/konkurs/czat-4funtv-hity-na-czacie-gdzie-pisac
http://www.4fun.tv/
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Ustugodawca dotozy nalezytych staran, w celu zapewnienia aby korzystanie z Ustugi mozliwe byto
dla uzytkownikow wszystkich popularnych typow telefonow komorkowych dostepnych na rynku oraz
ustug oferowanych przez operatoréw telefonii komorkowej korzystajacych z polskich zasobow
numeracji, nie gwarantuje jednakze i nie odpowiada za mozliwos¢ i efektywno$¢ korzystania z Ustugi
przy ich uzyciu.

Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane nieprawidlowym korzystaniem
przez Uzytkownika z Ushlugi, w szczegdlnosci spowodowane korzystaniem z Ustugi przez
Uzytkownika lub innych Uzytkownikoéw niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy w korzystaniu z Ustugi, jezeli nastapity one
wskutek zdarzen, ktorych Ustugodawca przy zachowaniu nalezytej starannos$ci nie byt w stanie
przewidziec, lub ktorym nie moglt zapobiec oraz zdarzen losowych o charakterze sity wyzsze;.

Postepowanie reklamacyjne

Wszelkie reklamacje dotyczace $wiadczenia Ustugi Uzytkownicy winni zglasza¢ Ustugodawcy w
formie pisemnej, listem poleconym na adres ul. Fabryczna 5A, 00-446 Warszawa, z dopiskiem
,HITY NA CZACIE” lub droga elektroniczna na adres: marketing@4fun.tv

Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko, a w przypadku reklamacji sktadanej pisemnie takze
doktadny adres Uzytkownika, jak rowniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz stosowne zgdanie.

Reklamacje rozpatrywane bedg niezwlocznie, jednakze nie dtuzej niz w terminie 14 (czternastu) dni
od dnia ich otrzymania przez Uzytkownika.

Uzytkownik zostanie powiadomiony o decyzji Ustugodawcy listem poleconym na adres podany w
reklamacji w przypadku reklamacji sktadanej w formie pisemnej, badz w formie wiadomosci email, w
przypadku reklamacji sktadanej droga elektroniczna.

Przetwarzanie danych osobowych uzyskanych w zwigzku z organizacja Ustugi

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest spotka pod firma 4FUN sp. z 0.0 z siedziba
w Warszawie, adres: ul. Fabryczna 5A, (00-446), wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego —
Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000615592, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
miasta m. st. Warszawy w Warszawie, XIl1I Wydziat Gospodarczy, postugujaca si¢ nadanym numerem
NIP: 5213732971, ktorej kapitat zaktadowy wynosi 125.000,00 ztotych.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Ustugodawce mozna si¢
skontaktowaé poprzez email: daneosobowe@4fun.tv.

Podane przez Uzytkownika dane osobowe Uzytkownikow (imieg i nazwisko, nick, adres email, numer
telefonu) beda przetwarzane:

a.) w celach niezb¢dnych do wykonania umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng zawieranej
na podstawie Regulaminu — podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony oséb fizycznych z zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej zwanego ,,RODO”),
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b.) w celach dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami, wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Ustugodawce - podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,

c.) w celach niezb¢dnych do wypelnienia obowigzkow prawnych cigzgcych na Ustugodawcy na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym przepiséw podatkowych oraz z
zakresu rachunkowosci - podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO.

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownikow moga by¢ podmioty wspotpracujace z Ustugodawcg —
tylko w przypadkach, gdy jest to konieczne oraz w niezb¢dnym zakresie — W zakresie §wiadczonych
na rzecz Ustugodawcy ustug (np. podwykonawcy) oraz wspierania biezacych proceséw biznesowych
Ustugodawcy.

Dane osobowe Uzytkownikow beda przechowywane przez czas $wiadczenia Ushug, rozpatrywania
reklamacji, a po tym okresie przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacy z
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Uzytkownik ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz
whniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych. W zakresie danych
przetwarzanych na podstawie zgody oraz umowy Uzytkownik ma prawo do przenoszenia danych,
obejmujace uprawnienie do otrzymania danych i przestania ich innemu administratorowi lub do
zadania, w razie mozliwosci technicznych, przestania tych danych bezposrednio innemu
administratorowi.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do korzystania z Ustugi lub
rozpatrzenia reklamacji.

Pozbawienie mozliwos$ci korzystania z Uslugi

Ustugodawca moze pozbawi¢ Uzytkownika mozliwosci korzystania z Ustugi ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku naruszenia przez Uzytkownika dowolnego postanowienia Regulaminu.

9.2

Postanowienia koncowe

O ile obowigzek taki nie wynika z bezwzglednie obowigzujacego prawa, Ustugodawca nie korzysta z
alternatywnych metod rozstrzygania sporéw (pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen) dotyczacych umowy w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Ushugi i
nie zobowiazuje si¢ do korzystania z pozasgdowego rozwigzywania takich sporéw z konsumentami.

W zwigzku z obowiazkiem informacyjnym cigzacym na Ustugodawcy, Ustugodawca informuje, ze
pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporéw droga elektroniczng pomigdzy konsumentami i przedsigbiorcami na szczeblu
unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczng strone internetowa
shuzaca do pozasadowego rozstrzygnigcia sporéow dotyczacych towarow lub ustug zakupionych przez
Internet, ktorych strong jest konsument zamieszkaty w Unii Europejskiej. Ustugodawca informuje
jednakze, ze nie zobowiazuje si¢ do korzystania z powyzszej platformy ODR w zwiazku ze

swiadczeniem Ustugi, chyba ze taki obowigzek wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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Ustugodawca informuje, ze Konsument moze uzyska¢ bezptatng pomoc W sprawie sporu pomi¢dzy
konsumentem a Ustugodawca, zwracajagc sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow
lub organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow (m.in. Federacja
Konsumentoéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich). Informacje dla konsumentéw, w tym
informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy, dostgpne sa rowniez na Stronie internetowej
Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (www.uokik.gov.pl).

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzah zwigzanych ze $wiadczeniem Ustugi bgda
rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

Ustugodawca informuje, ze $wiadczy drogag elektroniczng rowniez inne ushugi, ktorych zasady
okreslaja odrgbne regulaminy. Jezeli z regulaminéw tych nie wynika co innego, do ushug
$wiadczonych droga elektroniczng przez Ustugodawce stosuje si¢ niniejszy Regulamin.


http://www.uokik.gov.pl/

